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Agenda

Der Kontext: Social Web, Produsage und Wissen

Weblogs: Onlinegestlitztes Identitats-, Beziehungs- und

Informationsmanagement

W-Blogging: Merkmale einer spezifischen Praxis des Bloggens



Social Web und Wissen (I)

Gegenwartige Entwicklungen des Internets werden unter dem
Schlagwort ,Web 2.0" bzw. “"Social Web" zusammengefasst

Zentraler Bestandteil des Social Web aus kommunikationssoziologischer
Sicht: Praxis der ,produsage"™ gewinnt an Bedeutung



Social Web und Wissen (1I)

Drei Wissenstypen lassen sich idealtypisch unterscheiden
Content

= Unterschiedliche Aussagen iiber die Welt (Schilderungen von Ereignissen und
Erlebnissen, Meinungen, moralische oder expressive AuBerungen, ...)

. Kdénnen unterschiedliche Formen annehmen: Texte, Fotos, Bilder, Videos, ...

Code

= Im Software-Code manifestiert sich spezifisches informationstechnisches
Wissen der Programmierer/Entwickler

. Nutzung von Code erfordert spezifische Fertigkeiten und Gebrauchswissen auf
Seiten der Anwender

Metadaten

. Neben automatisierter Extraktion sowie Vergabe von Metadaten durch
Experten besitzt im Social Web insbesondere die Praxis des ,taggens™ grofB3e
Bedeutung

. Nutzer vergeben individuell bedeutsame, frei wahlbare Schlagworte, um
Content zu charakterisieren; Aggregation der Schlagworte erzeugt kollektive
Klassifikationen (,,folksonomies™)




Zusammenwirken von Content, Code & Metadaten
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Wissen im Social Web: Das Beispiel Weblogs

Weblogs oder Blogs sind regelmaBig aktualisierte Webseiten, die
bestimmten Content (zumeist Texte beliebiger Lange, aber auch Bilder

oder andere multimediale Inhalte) in umgekehrt chronologischer
Reihenfolge darstellen

» Die Beitrage sind einzeln tGber URLs adressierbar und bieten in der
Regel die Méglichkeit, Kommentare zu hinterlassen

= Dadurch entsteht ein Netzwerk von ,verteilten Konversationen™ - die
,Blogosphare"
Fir den Nutzer bieten Blogs spezifische Optionen, Identitats-,

Beziehungs- und Informationsmanagement zu betreiben

Diffusion und Institutionalisierung von Blogs fihrt zur Herausbildung
unterschiedlicher ,Praktiken des Bloggens"




Leistungen von Weblogs

Funktion Leistung Phanomen
Identitats- (selektives) Prasentieren von Thematische Ausrichtung
management Aspekten der eigenen Person und Design des eigenen
(Interessen, Meinungen, Blogs;
Informationen,...) Anonym/Pseudonym oder
unter echtemm Namen?
Beziehungs- Pflege von bestehenden und Links zu anderen Blogs
management Kniipfen von neuen Kontakten bzw. Onlinequellen in

Beitragen; Kommentare
Zzu einzelnen Beitragen

Informations-
management

Auffinden, Rezipieren und
Verwalten von relevanten
Informationen

Kanalisierung von Auf-
merksamkeit durch
soziale Nahe und/oder
Verlinkun-gen zwischen
Blogs




Woriuber wird gebloggt?

Abbildung 1: Art der in Weblogs veroffentlichten Inhalte (Mehrfachantworten

moglich; in %)
0 10 20 30 40 50 60 70 20 90 100

Berichte [Episoden aus Privatleben 76,0

Eigene Bilder oder Fotos 73,9
Kommentierte Links 70,0
Filme, Biicher, Musik 49,4
Hobbies 49,3
Berichte [Episoden aus Arbeitsleben 45,1
Lokale Ereignisse /Themen 41,5
Berufliche, schulische, studienbezogene Themen 41,4
Politische Themen 35,7
Gedichte, Liedtexte, Kurzgeschichten 31,6
Andere Inhalte 11,8
Eigene Filmdateien oder Videoclips 11,4

Podcasts 6,4

Quelle: ,Wie ich blogge?!"-Nachbefragung, August 2006, N=1223




Warum wird gebloggt?

Abbildung 2: Motive fiir das Fiihren eines Weblogs (Mehrfachantworten moéglich; in %)
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Quelle: ,Wie ich blogge?!"-Befragung, Oktober 2005, N = 4309




Die Gruppe der ,W-Blogger"

Motiv ,Wissen mit anderen teilen™ korreliert stark mit anderen Motiven,
insbesondere

= Aus beruflichen Grinden (r=.219%%*)

=  Um mich mit anderen lber eigene Ideen und Erlebnisse
auszutauschen (r=.182**)

= negative Korrelation mit um mir Gefihle von der Seele zu schreiben
(r=-.134%%*)

Soziodemographische Merkmale des , typischen™ W-Bloggers:
= Mannlich (Frauenanteil unter 30%)
= etwas hdheres Durchschnittsalter (Teenager unterreprasentiert)

= hdéhere formale Bildung als tbrige Blogger




Praktiken der W-Blogger

Identitatsmanagement

=  W-Blogger verdéffentlichen haufiger als librige Blogger kommentierte
Links zu anderen Webseiten sowie Beitrage zu politischen, beruflichen,
schul- oder studienbezogenen Themen; seltener jedoch Berichte und
Episoden aus dem Privatleben sowie Gedichte und Kurzgeschichten

= Der Anteil von anonym oder pseudonym bloggenden Personen ist
geringer als bei den lbrigen Bloggern

Beziehungsmanagement

=  W-Blogger haben eine groBere Blogroll; sie erhalten auf weniger Beitrage
Kommentare, dafiir dann aber in gréBerer Anzahl

Informationsmanagement

=  W-Blogger haben gréBere Lektlirerepertoires und nutzen haufiger RSS-
Reader

= Sije erwarten von anderen Weblogs vor allem innovative Inhalte und
Links zu anderen Quellen




Fazit

= Im gegenwartigen Internet gewinnen Praktiken der Produsage an
Bedeutung, die spezifische Formen des Erstellens, Teilens, Organisierens
und Uberarbeitens von Wissen umfassen

= Weblogs sind eine beispielhafte Anwendung des Social Web, die das
Identitits-, Beziehungs- und Informationsmanagement in Offentlichkeiten
unterschiedlicher GréB3e und thematischer Ausrichtung unterstiitzen

= FEtwa ein Drittel der deutschsprachigen Blogger verfolgen explizit das Ziel,
ihr Wissen mit anderen Nutzern zu teilen; diese , W-Blogger™
unterscheiden sich in Soziodemographie Nutzungsroutinen und
Erwartungen von anderen Bloggern
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Kontinuum von Offentlichkeiten im Social Web

Aufmerksamkeit/GroBe des Publikums

Massenmediale Offentlichkeit
(z.B. Zukunft der Pflegeversicherung)

Spezialisierte Teiloffentlichkeiten
(z.B. wissenschaftlicher Diskurs)

~Persdnliche Offentlichkeiten®
(z.B. Fotos & Berichte aus Studienalltag)

Llong tail®

>
Rangplatz




